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Kedves Vendégiink! Orémmel tidv6zoljiik a Melea — The Health Concept

szallodaban. Ebben a tajékoztatdoban szolgaltatasainkat és a tartozkodasahoz

hasznos tudnivalokat gytijtottiik 6ssze témakoronként, betiirendben.
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O1 Altalanos szallodai szolgaltatasok

Adapter

Akadalymentesités

Biblia
Cip6tisztito berendezés

Co-working

Defibrillator

Elektromos haldzat

Elektromos téltoallomas

Ertékmegorzés

Eserny6

Fénymasolas, nyomtatas

Hazi kedvencek

Ivoviz

Szallodankban lehetéség van nemzetkdzi hasznalatra alkalmas adapter
igényléseére, kérjuk, forduljon a recepcié munkatarsaihoz.

Szallodankban 1 db mozgaskorlatozottak szamara kialakitott szoba talalhaté. A
szalloda kozdsseégi helyiségei megkozelitheték kerekesszékkel.

Bibliat szallodank recepciojan kélcsénozhetnek vendégeink.
A cipbtisztitd berendezés a szalloda lobbyjaban, a fébejarat mellett talalhato.

Vendégeink szamara kijeldlt co-working helyek és szekcidtermek allnak
rendelkezésre, igény esetén kérjlk, forduljon a recepciéo munkatarsaihoz!

Automata defibrillator szallodank recepciojan talalhato.

A szobakban az dramellatas hasznalatahoz kérjuk, helyezze be a
szobakartyajat a bejarati ajtdo mellett talalhatod kartyatartoba. A halozati
feszUlltség szallodankban 230 V / 50 Hz. Amennyiben adapterre van
szuksége, kérjuk, forduljon a recepciohoz!

Elektromos autok és e-kerékparok toltésére szolgalo allomas a szalloda
tertletén elérhetd. Az e-kerékparok toltése téritésmentes; elektromos auto
toltése esetén a dij tartozkodasonként egyszeri 13 EUR a parkolasi dijon feldl.

Szallodai szobainkban az értékek megdrzésére a szobai széfben, valamint a
recepcion talalhato kdzponti széfben van lehetdség.

Eserny6 a recepcion rendelkezésre all, kérjuk, igényét jelezze a recepcio
munkatarsainak!

Személyes és biztonsagos nyomtatasi, valamint fénymasolasi lehetéséget
biztositunk vendeégeink szamara, kérjuk, forduljon a recepcié munkatarsaihoz.
Kérésre nyomtatot — laptoppal egydtt — téritésmentesen a szobaban is
biztositunk.

A szalloda kijelolt szobaiba kisallat (kutya, macska) térités ellenében bevihetd.
Szobanként legfeljebb 2 kisallat (allatonként legfeljebb 20 kg) fogadhato, dija
kisallatbarat szobanként és éjszakankent 56 EUR. Kérjuk, igenyét foglalaskor
vagy érkezés elétt jelezze! Kiséllatat a szobaban egyeddl is hagyhatja;
ilyenkor kérjuk, akassza a kilincsre a ,Hazi kedvenc a szobaban" tablat.
Kisallat a LUMA Medical Spa és az étterem terlletére nem vihet6 be, az
okozott karért a kisallat gazdaja felel.

Szallodankban ihat6 a csapviz, ezenkivUl étterminkben és a minibarban
palackozott viz is elérhetd.
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Kerékpar, e-kerékpar

Konferencia szolgaltatas

Laptop, tablet

Légkondicionalo

Lift

Rendezvényterem

Szabadidds és
sporttevékenységek

Telefonszamok,
elérhet6ségek

Toltési lehet6ség

Wifi

Kerékparok és e-kerékparok szallodank recepciojan térités ellenében
kolcsonozhetdk.

Szallodankban harom részre szekcionalhato konferenciatér all rendelkezésre,
amelyhez technikai felszerelést biztositunk. Igény esetén kérjuk, forduljon
értékesitési részleglinkhoz!

Vendégeink részére laptopot vagy tabletet — kérésre nyomtatéval egydtt —
téritésmentesen biztositunk a szobaban, igény esetén kérjuk, forduljon a
recepcié munkatarsaihoz!

Szobainkban egyedileg szabalyozhaté légkondicionald berendezések
talalhatdk. A szalloda kozosségi terei (étterem, lobby, rendezvényterem) is
|égkondicionaltak.

A szalloda minden vendégszintje lifttel megkozelithetd.

Széllodank harom részre szekcionalhato, egyedileg Iégkondicionalt,
természetes fénnyel és sotétitési lehetéséggel rendelkezd, dsszesen 120
négyzetmeter alaptertletl rendezvényteremmel rendelkezik. Akar 100 f8s
bankett-rendezvényt is tudunk fogadni.

Szallodank szakképzett munkatarsai valtozatos szabadidds és
sporttevékenyseégeket kinalnak, igény esetén kérjuk, forduljon a LUMA
Medical Spa recepciéhoz!

A szobai telefonrol a recepcio a 640-es, a housekeeping a 644-es, az Aura
Etterem a 643-as, a LUMA Medical Spa pedig a 641-es melléken érheté el.

Klonb6z8 elektromos eszkdzok toltésére toltdt biztositunk, igény esetén
kerjuk, forduljon a recepcié munkatarsaihoz!

A szallodai szobakban és a kozdsségi terekben téritésmentes wifi all
vendégeink rendelkezesére.

02 LUMA Medical Spa és wellness

Dietetikus

Finn szauna

Fitneszterem

Kollégaink készséggel allnak rendelkezésre személyes dietetikai
tanacsadasra, idépontfoglalas a LUMA Medical Spa recepcion lehetséges.

A finn szauna naponta 8:00-20:00 kdzott hasznalhato, a szaunavilagon beldl
helyezkedik el.

A fitneszterem szallodank LUMA Medical Spa részlegén talalhato; kilon
bejaratanak koszonhetéen a spa nyitvatartasatol figgetlendl, naponta 7:00—
21:00 kozott all vendégeink rendelkezésére.
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Go6zkabin

Gyogy- és vizkezelések

Infraszauna

Jakuzzi

Jogaszoba és tornaterem

Kezelések foglalasa és
lemondasa

Kiiltéri élménymedence

LUMA Medical Spa

LUMA Medical Spa recepcid

Masszazs

Meriil6medence

Orvosi ellatas

Orvosi konzultacio

Soft szauna

Sotéglas pihendszoba
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A g8zkabin naponta 8:00-20:00 kozott hasznalhato, a szaunavilagon belll
helyezkedik el.

Szallodank szamos szépészeti és gyogykezelést — kdztlk vizalapu
kezeléseket — kinal vendégeinknek (Kneipp, hidroterapia, egyéni gyogytorna,
Welnamis, Nuvola stb.), kérdéseivel és idépontfoglalassal kapcsolatban
kérjuk, forduljon a LUMA Medical Spa recepciohoz!

Az infraszauna naponta 8:00-20:00 kozott hasznalhatd, a szaunavilagon belul
helyezkedik el.

A medencetérben jakuzzi all vendégeink rendelkezésére naponta 8:00-20:00
kozott.

A LUMA Medical Spa részlegen jégaszoba és tornaterem talalhato, a
csoportos és egyéni foglalkozasok idépontjairdl a LUMA Medical Spa
recepcion tajéekoztatjuk vendégeinket.

Kezeléseink a foldszinti LUMA Medical Spa recepcion foglalhatok. Kérjlk, a
kezelés el6tt 10 perccel érkezzen! A kezelés az el6z6 nap 20:00-ig
dijmentesen lemondhato telefonon, e-mailben vagy személyesen; ezt
kovetben a kezelés dijanak 100%-at felszamitjuk.

A medencetérbdl megkozelithetd kiltéri éiménymedence a beltéri
medencetérrel azonos nyitvatartassal, naponta 8:00-20:00 kozott all
vendégeink rendelkezésére.

A LUMA Medical Spa részlegtink naponta 8:00-20:00 kozott varja
vendégeinket a foldszinten.

A LUMA Medical Spa recepcio naponta 8:00-20:00 kdzott all vendégeink
rendelkezésére.

Masszazskezeléseink (relaxacids, thai masszazs stb.) a LUMA Medical Spa
masszazsszobaiban, eldzetes idépontfoglalassal veheték igénybe.

A szaunavilagban hideg vizes mertlémedence talalhato, naponta 8:00-20:00
kodzott hasznalhato.

Amennyiben orvosi segitségre van sziksége, kérjuk, jelezze barmely
munkatarsunk felé, vagy hivja a 112-es segélyhivo vonalat!

Vendégeink szamara szakorvosi konzultaciot biztositunk, idépontfoglalashoz
kérjuk, forduljon a LUMA Medical Spa recepcié munkatarsaihoz!

A soft szauna naponta 8:00-20:00 kozdtt hasznalhato, a szaunavilagon belll
helyezkedik el.

A soétéglas pihendszoba naponta 8:00-20:00 k6zott hasznalhato, a
szaunavilagon belll helyezkedik el.



Sporteszkozok kdlcsonzése

Szaunavilag

Szépészeti kezelések

Uszoda

Vendégeink részére sporteszkdzoket (Nordic Walking bot, jégaszényeg stb.)
biztositunk, a kdlcsdnzés részleteirdl kérjuk, érdeklédjon a LUMA Medical Spa
recepcié munkatarsainall

Szaunavilagunk naponta 8:00-20:00 kdz6tt varja vendégeinket a szalloda
foldszintjén talalhatd LUMA Medical Spa részlegen.

Szépészeti kezeléseink (kozmetikai kezelések, fodraszat, pedikdr-manikr,
relaxacios masszazsok stb.) el6zetes idépontfoglalast kdvetéen vehetk
igénybe a LUMA Medical Spa részlegen.

Beltéri uszémedencénk a foldszinti medencetérben naponta 8:00-20:00
kozott hasznalhato.

03 Szobai felszereltség

Cipdkanal
Cip6tisztito felszerelés

Fogkefe, fogkrém

Fiird6kopeny

Fiird6szobai mérleg

Hajszarito

»,Hazi kedvenc a szobaban”
tabla

,Kérem, takaritsanak” tabla

Minibar

Naprakész hirforras a
szobaban

»Ne zavarjanak” tabla
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Cip6kanal minden szobaban a szobai szekrényben talalhato.

Cip6tisztitd felszerelés minden szobaban a szobai szekrényben talalhato.

Fogkefét és fogkrémet kérésre biztositunk, kérjuk, forduljon a recepcié
munkatarsaihoz!

A tartdzkodas id6tartamara furdékopenyt készitink be minden szobaba
vendégeink részére.

Flrd6észobai mérleget kérésre biztositunk, igény esetén kérjuk, forduljon a
recepciohoz!

Szallodai szobainkban a hajszaritd a szobai firdészobaban talalhato.

A recepcion kérhetd, kérésre a szobaba is bekészitjuk. Amennyiben kisallatat
egyedul hagyja a szobaban, keérjuk, akassza a kilincsre!

A szobai szekrényben talalhatd, kérjlk, akassza a kilincsre, amennyiben
takaritasra van sztksége!

A szallodai szobakban minibar all vendégeink rendelkezésére, a termékek
arait a szobai TV-n taldlhato minibar-arjegyzék tartalmazza. A fogyasztast
munkatarsaink a szobaszamlara terhelik.

Szallodai szobaink mindegyikében smart TV talalhatd, amelyen a napi hireket
elérhetik vendégeink.

A szobai szekrényben talalhato, kérjlk, akassza a kilincsre, amennyiben nem
szeretné, hogy munkatarsaink kopogtatassal zavarjak!



Papucs

Parna

Parnavalaszték

Radio

Szék a fiird6szobaba

Szobaszéf

»Takaritas folyamatban” tabla

Takaro

Telefon

Terasz

Tisztalkodasi szerek

TV

Vallfa

Varrokészlet

Vasal6 és vasalodeszka

Vizforrald
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Szallodai szobainkban vendégeink szamara szobai vendégpapucsot
biztositunk.

A szallodai szobakban vendégenként 2 db parnat készitlink be. Kérésre plusz
parnat biztositunk, igényét kérjuk, jelezze a recepcido munkatarsai felé!

Parnamenunkbdl a housekeeping munkatarsainal téritésmentesen valaszthat:
antiallergén szivacsos parna, oldalalvé parna és memariahabos parna.

Radidszolgaltatas a szobai televizio menujén keresztil érhetd el.

A flrd6észobaba szék kérhetd, kérjlk, jelezze a recepcié munkatarsai felé!
Ertékei és pénze szadmara szallodai szobainkban laptopméret( elektromos
szobaszéf all rendelkezésre. Erkezéskor a széfet nyitva taldlja, kérjiik,

elutazaskor is hagyja nyitval!

Housekeeping munkatarsaink ezzel a tablaval jelzik, ha éppen a szobaban
takaritanak.

Szallodai szobainkban a bekészitett takaro tolltdltetl, kérésre plusz takarot
biztositunk. Ezenkivil kérhetd antiallergén szivacsos toltetli takard. Ezekre
vonatkozo igényeét kérjlk, jelezze a housekeeping munkatarsai felé!

Szobainkban kilsé és belsd hivasra is alkalmas telefonkészilékek allnak
vendégeink rendelkezésere.

Szallodai szobaink terasszal rendelkeznek.
Vendégeink szamara a szobaba tisztalkodasi szereket készitlink be: sampon,
tusfirdd, balzsam, testapolo, vattapamacs, flltisztitd palcika. Extra igény

esetén kérjuk, forduljon a recepciéo munkatarsaihoz!

Szallodai szobainkban smart TV talalhato, a TV-csatornak mdsorismertetdje a
televizion érhet6 el.

Szallodai szobainkban kilonboz6 tipusu vallfak talalhatok, kérésre tovabbi
vallfakat biztositunk, igény esetén kérjuk, forduljon a housekeeping

munkatarsaihoz!

Varrokészlet minden szobaban téritésmentesen all vendégeink
rendelkezésére.

A szobaba vasalo és vasalddeszka kérhetd, igényét kérjlk, jelezze a
housekeeping munkatarsai felé!

Vizforralot biztositunk minden szobaban.



04 Aura Etterem és bar

Bar

Ebéd

Etterem

Italkinalat a szallodaban

Italkinalat a szobaban

Reggeli

Reggeli a szobaban

Regionalis termékek

Snackmenii

Specialis étrend,
allergénmentes ételek

Szobaszerviz

Teabarok

Vacsora
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Szallodank barja a lobbyban, illetve idészakosan a lobbyteraszon 17:00-22:00
kozotti nyitvatartassal, valtozatos italkinalattal varja vendégeinket.

Az ebédet a szalloda éttermében fogyaszthatjak el vendégeink minden nap
12:00-14:00 koz6tt.

A reggeli, ebéd és vacsora szallodank foldszintjén talalhato éttermében
szervirozott formaban vehetd igénybe.

Ettermiinkben, barunkban és két teabarunkban nyitvatartasi idében valtozatos
italkinalattal varjuk vendégeinket; italt a nap 24 orajaban szobaszervizen
keresztll (Aura Etterem, 643-as mellék) is rendelhet.

Szallodank minden szobajaban minibar talalhato kulonleges italkinalattal és
snackekkel.

A csomagar tartalmazza a reggelit, amelyet a szélloda éttermében
fogyaszthatnak el vendégeink naponta 7:00-10:00 kozott.

Az a la carte szobai reggeli étlap a Hotel TV megfelel6 mendpontjaban
talalhatd. Rendelését 7:00-10:00 kdzott a szobai telefonrdl, az Aura Etterem

643-as mellékén adhatja le. A szobaszerviz dija rendelésenként 13 EUR.

Ettermink kindlataban a régio termelGitél szarmazo, helyi termékek is
szerepelnek.

Snackmenink naponta 14:00-18:00 kozott érhetd el az étteremben és a
lobbyban.

Gluténmentes, laktozmentes és egyéb specialis étrendhez igazodo ételeket is
kinalunk, keérjuk, igényét elére jelezze az étterem munkatarsainak (Aura
Etterem, 643-as mellék)!

A szobaban kilon szobaszerviz-étlap és itallap all rendelkezésre. Reggel,
ebéd és vacsora az étkezesi id6kben rendelhetd, szUkitett kinalatunk pedig a
nap 24 orajaban elérheté. Rendelését a szobai telefonrol, az Aura Etterem
643-as mellékén adhatja le. A szobaszerviz dija rendelésenként 13 EUR.

A szdllodaban két teabar all a vendégek rendelkezésére a lobbyban és a
LUMA Medical Spa részlegen a hét minden napjan.

A csomagar tartalmazza a vacsorat, amelyet a szalloda éttermében
fogyaszthatnak el vendégeink vasarnaptdl csutortokig 18:00-21:00, pénteken
€s szombaton 17:30-21:30 kozott.



05 Recepci6 szolgaltatasok

Check-in

Check-out

Csomagmegorzés

Csomagszallitas

Ebreszt szolgaltatas

Guest Relations

Késoi kijelentkezés

Korai érkezés

Parkolo6

Recepcio

Szobakulcs

Uzenetek

Valet parking - kocsirendez6
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Szallodankban a szobak elfoglalasa érkezés napjan 15:00-tol lehetséges.

Szallodankban a szobak utazas napjan 12:00-ig allnak vendégeink
rendelkezésére.

Erkez6 és tavozo vendégeink csomagijait egy erre a célra kijeldlt, zarhatd
helyiségben 6rizzUk, igényét kérjuk, jelezze a recepcié munkatarsai felé!

Londiner munkatarsaink vendégeink csomagjait érkezéskor a szobaba viszik,
elutazaskor onnan lehozzak.

Vendégeink igénye szerint szallodank munkatarsa a kért idépontban
személyesen vagy telefonhivassal ébreszté szolgaltatast nyuijt.

Guest Relations munkatarsaink varosnézéssel, kulturalis programok
szervezeéseével és egyéb szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban
naponta 8:00-20:00 kozott allnak vendégeink rendelkezésére.

Vendégeink szamara a késdi kijelentkezés lehetdsegét a szalloda
foglaltsaganak fliggvényében, felar ellenében tudjuk biztositani.

Vendégeink szamara a korai érkezés es a szoba korabbi elfoglalasa a szalloda
foglaltsaganak fliggvényében, felar ellenében biztositott.

Sajat 6rzott, kameraval megfigyelt parkol¢ all vendégeink rendelkezésére a

szalloda fébejaratatol jobbra. A parkolas dija jarmUvenként és éjszakanként 8
EUR. Buszparkolas a kijelolt helyen lehetséges.

Szallodank recepcioja 0-24 ¢raban all vendégeink rendelkezésére, a check-in
és a check-out 24 6raban biztositott.

A szobai zarak magneses elven mikodd kulcskartyaval izemelnek.
Kulcskartyajat mindig tartsa maganal, tgyeljen arra, hogy ne kertlhessen
harmadik személy kezébe, illetve tartsa tavol nedvességtél, magas hétél, és
ne hasznalja mobiltelefon és mas elektromos eszkdzok kozelében!

Amennyiben Uzenetet kivan hagyni vagy Uzenetet var, kérjuk, jelezze a
recepcié munkatarsai felé!

Munkatarsaink érkezéskor leparkoljak a vendégek autdit, elutazaskor pedig a
fébejarat elé allitjak. A valet szolgaltatas téritésmentes; a parkold
hasznalataért a parkolasi dijat szamitjuk fel.



06 Foglalas és fizetés

Ajandékutalvany

Bank- és hitelkartyak

Egészségpénztari kartya

SZEP-kartya

Szallas- és értékutalvanyaink szallodank honlapjan vasarolhatok meg.

Szallodankban készpénzfizetés mellett bank- és hitelkartyas fizetésre is
lehetéséget biztositunk. Maestro, Mastercard, Visa és American Express
tipusu kartyakkal lehet fizetni.

A LUMA Medical Spa orvosi szolgaltatasai készpénzzel, bankkartyaval és
egészségpenztari kartyaval is fizethetdk. Szerz8dott pénztaraink: Prémium
Egészségpénztar, Generali Egészségpénztar (jelenleg csak készpénzes
elszamolassal), Allianz Hungaria Egészség- és Onsegélyezd Pénztar, OTP
Orszagos Egészség- és Onsegélyezd Pénztar.

Szallodank SZEP-kartya-elfogaddhely (MBH, OTP, K&H).

07 Housekeeping szolgaltatasok

Agynemiicsere

Cip6tisztit6 szolgaltatas

Csuszasgatlo eszkoz

Esti agyelokészités
(turndown)

Mosatasi és vasalasi
szolgaltatas

Napi takaritas

Talalt targyak

Az agynemdt kétnaponta cseréljik, kérésre naponta is; ehhez kérjuk,
forduljon a housekeeping munkatarsaihoz!

Cipdjét kérjlk, tegye a szekrényben talalhato, erre a szolgaltatasra kijelolt
dobozba, és este 22:00-ig helyezze ki a folyosora, a szobaajtaja mellé!
Reggel 7:00-ig kitisztitva visszajuttatjuk a szobajaba, vagy az ajtaja elé
helyezzuk.

A flrd6észobaba csuszasgatld szényeg kérhetd a recepcion.

Esti agyeldkeszité szolgaltatasunk igény esetén vehetd igénybe; magaban
foglalja az agyazast, az agytakaro levételét, a szoba rendbetételét és
el6készitéseét az éjszakara. Igényét kérjik, jelezze a housekeeping
munkatarsai felé!

Szallodankban mosatasi és vasalasi szolgaltatast nyujtunk vendégeink
szamara. Kérjuk, hasznalja a szobaban talalhatdo mosatasi zsakot és listat,
igényét pedig jelezze housekeeping munkatarsainknak! A reggel 9:00-ig
leadott ruhanem(t aznap 17:00-ig visszajuttatjuk a szobajaba. A szolgaltatas
dijat a szobaban talalhato arlista tartalmazza.

Szallodai szobainkat a tartézkodas alatt naponta 9:00-16:00 kozott takaritjuk,
ettdl eltérd igényét kérjuk, jelezze a housekeeping munkatarsai felé!

A szalloda terlletén megtaldlt targyakat a housekeeping munkatarsai
megdrzik. Talalt targy esetén kérjlk, keresse a recepcié munkatarsait!
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Torolkoézocsere

Varroszolgaltatas

Vasalasi szolgaltatas

Vegytisztitas

A torolkozoét igény esetén naponta cseréljik, kerjuk, forduljon a housekeeping
munkatarsaihoz!

Varroszolgaltatasunk igénybevételéhez kérjuk, forduljon a housekeeping
munkatarsaihoz!

Vasalasra vonatkozo6 kérését 1 oran belll teljesitjik, igényét kérjlk, jelezze a
housekeeping vagy a recepcié munkatarsai felé!

Vegytisztitas térités ellenében hétkdznapokon biztositott: a reggel 9:00-ig
leadott ruhanem(t aznap 17:00-ig visszajuttatjuk a szobajaba. Kérjuk,
hasznalja a szobaban talalhatd mosatasi vaszonzsakot és listat, igényét pedig
jelezze housekeeping munkatarsainknak!

08 varosi és kiilsé szolgaltatasok

Arborétum

ATM

AutokolcsOénzés

AutOémosas

Bank

Evangélikus istentisztelet

Gyogyszertar

Katolikus mise

Muazeum

Szallodanktél 700 m-re talalhato a Sarvari Arborétum, amely minden nap
9:00-19:00 kozott fogadja a latogatokat (a nyitvatartasi idé valtozhat).

A varosban tobb ATM talalhato, a legkozelebbi a Sarvar Flurdé fébejaratanal
helyezkedik el.

Szallodank munkatarsai autokolcsonzes Ugyeben szivesen allnak
rendelkezésére, kérjuk, forduljon a recepciohoz!

Automosas térités ellenében, kilsd szolgaltato altal vehetd igenybe, kérjuk,
forduljon a recepcié munkatarsaihoz!

A varosban tobb bankfiok talalhato, amennyiben részletes informaciora van
szuksége, kérjuk, forduljon a recepcio munkatarsaihoz!

Az evangélikus istentiszteletek id6pontjaival kapcsolatban kérjuk, forduljon a
recepciohoz! Evangeélikus Egyhazkozség Lelkészi Hivatal, cime: 9600 Sarvar,
Sylvester Janos u. 5.

A legkozelebbi Benu gyogyszertar szallodanktol 260 m-re talalhato, cime:
9600 Sarvar, Alkotmany u. 4. Az Ugyeletes gyogyszertarral kapcsolatos
informaciot a recepcio munkatarsai nyujtanak.

A katolikus misék idépontjaival kapcsolatban kérjuk, forduljon a recepcio
munkatarsaihoz! Szent Laszlo Katolikus Templom, cime: 9600 Sarvar, Kossuth
tér 7.

A Sarvari Nadasdy Ferenc Muzeum szallodanktol 750 m-re talalhato, keddtél
vasarnapig 9:00-17:00 kozott latogathato. Cime: 9600 Sarvar, VarkerUlet u. 1.
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Pénzvaltas

Posta

Programlehetdségek

Reformatus istentisztelet

Taxi

Teniszpalya

Transzfer, limuzin
szolgaltatas

Varosnézés

Viragrendelés

A véarosban tobb pénzvalté Uzemel, amennyiben tovabbi informaciéra van
szuksége, kérjuk, forduljon a recepcio munkatarsaihoz!

A Sarvar 1. sz. posta szallodanktél 700 m-re talalhato, nyitvatartasa: hetfé—
péntek 8:00-18:00, szombat 8:00-12:00, vasarnap zarva. Cime: 9600 Sarvar,
Varkertlet u. 32.

Az adott régiorol informacios anyagok a recepcion talalhatok, kérdésével
forduljon a recepcio munkatarsai felé!

A reformatus istentiszteletek idépontjaival kapcsolatban kérjik, keresse a
recepcié munkatarsait! Sarvari Reformatus Templom, cime: 9600 Sarvar,
Varkerulet u. 7.

Igény esetén kérjuk, forduljon a recepcié munkatarsaihoz!

A sarvari varosi teniszpalya szallodanktol 500 m-re talalhato, id6jaras
flggveényeében foglalhatd, cime: 9600 Sarvar, Alkotmany u. 16. Kérjuk,
forduljon a recepcio munkatarsaihoz!

Transzfer (tobbek kozott Budapestrdl és Bécsbdl) és limuzin szolgaltatas
szerz8déses partnerlinkon keresztil térités ellenében rendelhetd, kérjuk,
keresse recepcids vagy foglalasi munkatarsainkat (+36 95 523 900)!

A Sihu varosnézé kisvonat menetrendjével és az aktualis kulturalis
programokkal kapcsolatban kérjik, keresse a recepciéo munkatarsait!

Viragrendelésre térités ellenében, kilsd szolgaltato altal van lehetdség,
kérjuk, forduljon a recepcio munkatarsaihoz!

09 Egyéb informaciok

Biztonsag

Dohanyzas

Korhatar

Latogatok

Szallodankban 24 ¢ras kameras megfigyelérendszer mdkaodik.

A dohanyzas a szalloda teljes beltéri terlletén tilos. Dohanyzasra a két kijelolt
kultéri dohanyzohelyen van lehetéség. A tilalom megszegése esetén 200 EUR
rendkivdli takaritasi dijat szamitunk fel.

Szallodank felnéttbarat szalloda, kizardlag 14. életéviket betdltott vendégeket
fogadunk.

Szallodankban kizardlag a recepcion bejelentkezett vendégek
tartozkodhatnak. Vendégeink latogatoikat a szalloda kozdsségi tereiben
fogadhatjak.
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Tiltott eszkozok A szalloda terlletére nem hozhat6 be maro és gyulékony anyag, szallodan
kivUl vasarolt étel és ital, pszichotrop anyagok és kabitdszerek, kilondsen
nagy értékU targyak, torténelmi és régészeti leletek, 16fegyverek, szuro- és
vagoeszkozok, robbandanyagok és pirotechnikai eszk6zok.

Tiiz- és balesetvédelem Tlz esetén kérjlk, azonnal hagyja el a szobat a kijeldlt menekUlési
utvonalakon! A menekuUlési Utvonalakat abrazol¢ alaprajz a szobaban ki van
flggesztve. Tz esetén a liftek nem hasznalhatok. A szalloda helyiségeit csak
rendeltetésiknek megfeleléen szabad hasznalni. Porral olté készilékek
emeletenként vannak elhelyezve. A szalloda nemdohanyzo. Cigarettahamut,
gyufat éghetd hulladék kozé, szemétkosarba dobni tilos.
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